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	PROSES SORUMLUSU : YÖNETİM TEMSİLCİSİ

	PROSES GİRDİLERİ
	PROSES ÇIKTILARI

	· ÜRÜN ve PROSESLERİN İZLEME ve ÖLÇME SONUÇLARI

· MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ İZLEME ve ÖLÇME SONUÇLARI

· KALİTE HEDEFLERİ İZLEME SONUÇLARI

· TEDARİKÇİ DEĞERLENDİRME SONUÇLARI

· EĞİTİM UYGULAMA SONUÇLARI

	· VERİ ANALİZİ PLANI

· İSTATİSTİK ANALİZLER

· İSTATİSTİK GRAFİKLER

· ÖZET TABLOLAR

	PERFORMANS KRİTER(LER)İ

	· VERİ ANALİZİNDE KULLANILAN İSTATİSTİKSEL TEKNİKLERİN SAYISI

	REFERANSLAR

	DOKÜMANLARIN KONTROLÜ PROSEDÜRÜ
	KP-01

	DÜZELTİCİ FAALİYETLER PROSEDÜRÜ
	KP-05

	ÖNLEYİCİ FAALİYETLER PROSEDÜRÜ
	KP-06

	YÖNETİMİN GÖZDEN GEÇİRMESİ PROSES PLANI
	PP-03

	SÜREKLİ İYİLEŞTİRME PROSES PLANI
	PP-15

	VERİ ANALİZİ PLANI

	PL-02
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Genel Müdür Onayı

EVET

UYGUN DEĞİL

DOKÜMANLARIN KONTROLÜ 

PROSEDÜRÜNE GÖRE VERİ 

ANALİZ PLANI HAZIRLANIR

YÖNETİMİN GÖZDEN GEÇİRMESİ 

PROSESİNE GÖRE VERİ ANALİZ  

SONUÇLARI DEĞERLENDİRİLİR

VERİ ANALİZ PLANINDA; İZLEME ve 

ÖLÇME KRİTERLERİ, UYGULAMA 

PERİYODU, SORUMLU BİRİM ve 

KULLANILACAK TEKNİKLER BULUNUR.

VERİ ANALİZ PLANI İLGİLİ 

BİRİMLERE DAĞITILIR

PLANDA BELİRTİLEN PERİYODA ve 

YÖNTEME GÖRE VERİ ANALİZ 

RAPORLARI OLUŞTURULUR 

VERİ ANALİZ SONUÇLARININ 

YÖNETİM TEMSİLCİSİNE İLETİLMESİ

SONUÇLAR KULLANILARAK 

SÜREKLİ İYİLEŞTİRME 

PROSESİNE GÖRE DÜZELTİCİ/

ÖNLEYİCİ FAAL. BAŞLATILIR

Planda Değişiklik Gerekli mi?

HAYIR

EVET
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VERİ ANALİZİ


Genel Müdür Onayı


DOKÜMANLARIN KONTROLÜ PROSEDÜRÜNE GÖRE VERİ ANALİZ PLANI HAZIRLANIR


VERİ ANALİZ SONUÇLARININ YÖNETİM TEMSİLCİSİNE İLETİLMESİ


VERİ ANALİZ PLANI İLGİLİ BİRİMLERE DAĞITILIR


PLANDA BELİRTİLEN PERİYODA ve YÖNTEME GÖRE VERİ ANALİZ RAPORLARI OLUŞTURULUR 


YÖNETİMİN GÖZDEN GEÇİRMESİ PROSESİNE GÖRE VERİ ANALİZ  SONUÇLARI DEĞERLENDİRİLİR


VERİ ANALİZ PLANINDA; İZLEME ve ÖLÇME KRİTERLERİ, UYGULAMA PERİYODU, SORUMLU BİRİM ve KULLANILACAK TEKNİKLER BULUNUR.


SONUÇLAR KULLANILARAK SÜREKLİ İYİLEŞTİRME PROSESİNE GÖRE DÜZELTİCİ/ÖNLEYİCİ FAAL. BAŞLATILIR


Planda Değişiklik Gerekli mi?


HAYIR


EVET


UYGUN DEĞİL


EVET


SON



